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(Elsé valtozat!)

Ebben az irasban a szerzok a kdvetkezd kérdésekre probalnak valaszokat adni: Mi a célja a
felsooktatasnak, mi a szerepe az egyetemnek? Mit gondolunk az oktatoi és hallgatoi
szerepekrol? A Bevezetésben a gondolkodédshoz javasolt értelmezési keretet vazoljuk fel. Ezt
kovetden az egyetem céljanak és feladatainak ujragondolasardl lesz sz6. A masodik részben a
tudas atadasanak és a készségek kifejlesztésének folyamatat, valamint a tanar €s a diak
szerepét vizsgaljuk. A harmadik részben az oktatdsmodszertani kérdéseket tekintjiik at. A
negyedik részben a ma egyre nagyobb hangsuly kapd MI-vel kiilon foglalkozunk. Az irast
rovid kitekintés zarja.

Bevezetés: javasolt értelmezési keret a kozos gondolkodashoz

a) A fels6oktatas mitkodését befolyasold tényezdk (jogszabalyok, fenntarto, tarsadalmi-
gazdasagi kornyezet)
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b) A felsOoktatas az oktatasi (nem kdzoktatasi) rendszer része. Az oktatdsi rendszer alapvetd
sajatossaga az egymasra éplilés, az egyes iskolafokozatok fel nem cserélhetésége. Ebbdl
adodoan a kozoktatas két vonatkozasban is kapcsolddik a felsGoktatashoz: egyrészt a didkok
altal a 12 év soran elsajatitott tudastartalmakkal (input), masrészt a kdzoktatasban tanitok
kiképzésével (output).

c) A kozos gondolkodéasban hasznalt és az azonos értelmezést eldsegitd fogalmak lehetséges
tartalmai a felsdoktatas vonatkozasaban:

Tudas:
- ismeretek (szakképzéshez elengedhetetlen alapismeretek),
- gyakorlati tudés: egyetemen beliili (felsdoktatasi modszertanon alapulo) és
egyetemen kiviili (kiilsé gyakorlat),
- gondolkodasi miiveletek (ezek kialakitasa, alkalmazasa, gyakoroltatasa).

Gondolkodasi miiveletek:
- altalanositas-konkretizalas,
- 0Osszehasonlitds-analogia-6sszefliggések feltarasa-rendezés,
- analizis-szintézis,
- hipotézisalkotas.



Tanulési folyamat:
- iranyitdja az oktato (tanar)
- szamonkéréssel, értékeléssel, folyamatos visszacsatolassal a hallgaté (didk)
tudasanak gyarapitasa

(,,Felsdoktatas” és ,,egyetem” jelen irdsban egymads szinonimai.)

A kovetkezo kérdésekre keresiink valaszokat:

1. Milyen tarsadalmi folyamatok teszik sziikségessé a felsOoktatds céljanak és feladatainak
ujragondolésat?

2. Milyen oktatoi (tanar) és hallgatoi (didk) szereptartalmak segitik a mindenkori tarsadalmi
igények ¢és a felsGoktatds soran elsajatitott tudds egymasra reflektalasat?

1. A fels6oktatas (az egyetem) céljanak, feladatainak ujragondolasa
A jelen tarsadalmi tényeire tekintettel kiindulopontnak tekintjiik a kovetkezdket:

a) az egyetemeken tomegképzés folyik,

b) a diplomék, képesitések hasznalhatdsagat, hasznossagat a gazdasag szerepldi ,,bearazzak”,

hiszen a piac a szerepldk igényeihez illeszkedd képzett szakembereket kivannak foglalkoztatni,

c) az azonos képzést nyujtd egyetemek kozott versenyhelyzet alakul ki az ujabb és ijabb piaci
igényekre valo reagalas kovetkeztében,

d) intézmények kiilonb6z6 rangsorok alapjan keriilnek mindsitésre.

Ezért a felséoktatdsrol valo gondolkodasmodunk ujrastrukturaldasa a legalapvetdbb feladat. A
tarsadalmi-gazdasagi valtozasokra vald azonnali reagalas és az oktatdsi rendszerben a
képzettség megszerzéséhez kapcsolodd idOtartam ko6zotti  aszinkronitds ugyanis (a
hagyomanyos keretekben és modszerekkel) lehetetlenné teszi a jelen kivanalmaira adott
azonnali valasz és a jovobeni uj jelenségekre felkészités egyiittes kezelését.

Ebbdl vezethetd le a felsdoktatas célja és feladata:

- aképzés (a jelenre és a jovOre tekintettel) minél hatékonyabban jaruljon hozza az
egyetemi évek alatt megszerezhetd tudas jovobeli konvertdlasahoz, azaz a
képzettség megszerzésének idotartama ¢€és a tarsadalmi-gazdasagi kornyezet
elvarasai kozotti idébeli tavolsag kozelitéséhez, az aszinkronitas csokkentéséhez,
azaz a szinkronizaciohoz,

- ehhez sziikséges az adott intézmények vonzaskorzetének feltérképezése, a térségi
igények és az ahhoz kapcsolodd gyakorlat beillesztése a mar miikodd képzési
rendszerbe, €s/vagy a térség hosszu tavu fejlédési irdnyahoz kapcsolodo uj képzés
kialakitasa,

- szemléletformalassal versenyképes szakmai elméleti és gyakorlati tudéssal
rendelkez0, j6 szakemberré és kreativitasra is képes diplomasok kinevelése,

- afelsOoktatasra épiilo doktori képzésre elokészités az arra alkalmas hallgatokkal.



2. A mindenkori tarsadalmi igények és a felsooktatas soran elsajatitott tudas egymasra
reflektalasa

Az egyetem mindenekel6tt a tanulasi folyamat tere. Szerepl6i a tanarok és a diakok.

A tanulasi folyamat hatékonysagahoz hozzajarulo lehetséges lépések:
- atudomanyos gondolkodashoz nélkiilozhetetlen gondolkodasi miiveletek
kialakitasa,
- afolyamatos tanulas irdnti bels6 késztetés kialakitasa.

Ezért a fels6oktatdsban megszerezhetd tudast harom részre oszthatjuk:

- a felsé6fokon gondolkodashoz sziikséges alapvetd gondolkodasi miiveletek
megszilarditasa, elmélyitése, jartassagi szintre emelése,

- a kiilonbozé szakiranyokhoz, szakteriiletekhez kapcsolédo alapvetd, specialis
tudés, ennek rendszere, mely kell6képpen nyitott az 0j ismeretek, gondolatok
befogadasara, 6sszekapcsolasara és kreativ tovabbfejlesztésére (ehhez hozzarendelt
feladat a szakteriiletenként k6z6s minimum kidolgozésa),

- aszakteriilethez illeszkedd gondolkodasi mintazatok elsajatittatasa és mélyitése, a
tartalomsziikités  és  -tagitds  érvényességének  kritériumai,  sokféle
helyzetgyakorlatban alkalmazéasuk, gyakoroltatasuk. A leendd szakképzettséghez
kozvetleniil vagy kozvetetten kapcsolodd, kiilonbozé  tipusi  ismeretek
gondolatrendszerré vagy -rendszerekké formalodasadnak eldsegitése (ehhez
rendelhetd hozza az egyetemen beliili és kiviili szakmai gyakorlatok soran szerzett
tapasztalatok).

Mindehhez az sziikséges, hogy a tanar €s a didk szerepét a fentieknek megfeleld konkrét
tartalmakkal toltsiik fel (a tablazatban lehetséges tartalmakat sorolunk fel, most elsdsorban a
problémaalapu latasmodot szem el6tt tartva, de jo lenne minél tobb tartalommal kiegésziteni,
hogy azutan azokat az absztrakcid magasabb szintjére lehessen emelni):

DIAK: szereptartalom TANAR: szereptartalom

az adott kurzussal kapcsolatos problémak problémara orientalt oktatasi formak
definidlasa, diagnosztizélasa
problémamegoldashoz, kommunikéacidhoz ezen készségek elsajatittatasa,

sziikséges készségek elsajatitdsa (soft-skill) | gyakoroltatdsa, fejlesztése

komplex gondolkodasi miiveletek tarsadalmi kontextusba adgyazottsag, a
megismerése, Onirdnyitott tanuldsra torekvés | human-redl megosztottsag helyett a kultiran
beliili kapcsolatok épitése, az
Osszehasonlithatosag kritériumai

szabalyszertiségek felismerése, az a természet- és tdrsadalomtudomanyok

altalanositas lehetdségei €s kritériumai, az metszeteinek tudoményos jelentdsége

ismeretek magasabb szintre emelése,

absztrakcid

az orékon (kiillondsen a gyakorlati 6rakon, az egyetem altal kijeldlt keretek szerint a

szemindriumokon, mesterképzésben minden | tananyag 0sszeallitasa

kontaktoran) valo aktiv részvétel A tananyag atadasa, kompetenciafejlesztés,
szdmonkérési rendszer kialakitasa és
milkddtetése




az el6adasokon és a gyakorlatokon eldadott,
megbesz¢Elt tudas elsajatitasa, kompetencidk
fejlesztése

Ismeretek és jartassagok

Az atadando6 ismeretek €s a kialakitandd gondolkodési miiveletek kiilon-kiilon €s egymassal
valo kapcsolatukban is komolyabb mérlegelést igényelnek. Néhany szempont a hangsulyok
kialakitdsahoz:

- Alapvet6 hattértudast adé ismeretek, alapismereti minimum, az oktatok feleldssége ennek
kidolgozasa.

- Mivel az adott szakiranyokhoz kapcsolodo dsszes ismeret ataddsa korlatozott, ezért egyre
fontosabba valik a logikai miiveltség elsajatittatasa, a problémafelismeréshez és a -
megoldasi modok kereséséhez kapcsolodo gondolkodasi miiveletek fejlesztése kiilonbozo
tipust gyakorlatokkal (felsdoktatas-pedagdgiai modszerek), ezek 6sszekapcsoldsa az
alapismeretekkel.

- Kiilonosen fontos a bizonyitott (evidence based) tények iranti affinitas és tisztelet
kialakitdsa a didkokban (a ,,véleménynyilvanitds” ellensulyozasa), a gondolkozasi
készségekre Gsszpontositd oktatdsi-tanitdsi modszerek kifejlesztése, mert csak ezek teszik
lehetévé a helyes kovetkeztetéseket, az aktualisan soha nem tanitott és az egyetemi évek
alatt még fel sem meriilt problémakkal, tennivalokkal valé megbirkozast és a lehetdségek
felismerését.

- A preciz, eredménycentrikus gondolkodasmod begyakoroltatdsdhoz a matematikai
precizitdsnak a gyakorlathoz is k6tddo, ellendrizhetd példak soraval torténd
alatdmaszthatosagan, konkrét példakon is ellendrizhetd megértésén és alkalmazasan
keresztiil vezet az it (a fizikaban és a tobbi természettudomanyban mindenképpen). Ezért
nagyon sok — latszolag a matematikatol tavol eso szakteriileten is —, egy minimalis logikai
integritast hangsulyozé matematikakurzus nagyon hasznos tlinik.

- A mesterséges intelligencia értelmes alkalmazasdnak megtanulasa. A rendelkezésre allo
szolgaltatasok, informatikai megoldasok széles korben allnak a hallgatok rendelkezésére,
mely folyamatot lehet akaddlyozni, de sokkal inkabb az értelmes felhasznélés és az etikus
alkalmazas feltételeit sziikséges a hallgatoknak megtanulniuk. Az MI nem helyettesiti a
tanulast, a képességfejlesztést, ugyanakkor megkonnyitheti egyes tevékenységeket,
tdmogathatja a gondolkodast, megoldasok keresését. Az MI nem gondolkodik a hallgatd
helyett, sot félrevezetd iranyokat javasolhat. Integralasa az oktatasba segiti a hallgatok
jartassaganak megszerzését ezen a teriileten.

Osszegezve: a gondolkozisi miiveletek kialakitasara, fejlesztésére és a tények tiszteletére és
elemzésére helyezziik a hangsulyt.

Ertékelés és szamonkérés

Mindezekhez az eddigiektol eltérd értékelési és szamonkérési formak is sziikségesek, melyek
alapelvei:

- az oktato a hallgato6 tanulasi folyamatanak az iranyitoja,

- az oktat6 a tanulasi folyamat sordn torténd valtozasok értékeldje és a tovabblépéshez
szlikséges Iépések javaslattevdje,

- magasabb szintli egytittmiikodés, amikor oktatd és hallgatdo mar egyiitt tud gondolkodni,

- folyamatos visszajelzési formak kiépitése €s normava emelése oktatoi €s hallgatoi oldalrol



egyarant,
- az oktatoi erés tamogato, szamonkérd szerepet vallal, melynek része a szamonkérés.

Neveleés

A didkokkal valdé k6zos munka soran lehetdség nyilik a személyiségfejlodés segitésére, hiszen
az egyetemre belépés a fiatal felnétté valas kezdete, s személyiségiik az egyetemi évek soran
alakul ki teljesen. Meg kell mutatni szdmukra a megismer¢s, a felfedezés 6romét,
intellektualis vitdkban formalni nemcsak vitakészségiiket, hanem személyiségiiket. Fel kell
késziteni Oket a valasztott hivatasukra.

Minderre a BSc/BA-tomegoktatas latszolag kevés lehetdséget nytjt, de egy jo tantervben
azért szerepet kapnak a hallgaté 6nallé munkdjanak kiilonféle formai a tanar iranyitasa
mellett, a szakdolgozat elkészitése soran is személyes kapcsolat alakul ki, és kiillondsen a
tehetséggondozasi formakat kell kihasznalni. A mesterszintli képzésben viszont kotelezdvé
kellene tenni a tutori rendszert, a tantervet és a targyak oktatasat pedig ugy alakitani, hogy az
dontden a diakokkal valo kdzos munkén alapuljon, hogy mdd nyiljon a fenti elvarasok
megkozelitésére.

A fentiekhez hozzatehetjiik a didkok kozosségét, amely fontos szerepet jatszik magaban a
tanulasi folyamatban is (k6z0s tanulds éldben vagy a kdzosségi média alkalmazésaval), de
ezek az €16 vagy virtualis kozosségek az interakciok (vitdk) és a miivelddés terei is, ezaltal
hozzajarulva a diakok személyiségének tovabbfejlddéséhez.

3. Modszertani kérdések

Az utobbi években kiemelt figyelmet kapott a fenntartdéi modellvaltas, amely kétségteleniil a
legnagyobb horderejii atalakitas volt a felsoktatas épitményében. A fenntartéi modellvaltas
azonban elsdsorban lehetdségeket teremt, véleményiink szerint tobbek kozott ahhoz, hogy
,modellvaltas" kovetkezzen be az egyetemrdl, az oktatasrol valé gondolkodasban, a
moddszerekben, hiszen javarészt még az évszdzados modszereket alkalmazzuk, mikozben mar
munkahelyek alkalmazkodnak a Z- és lassan az alfa-generacios munkavallalok
sajatossagaihoz ¢és igényeihez. Besz¢€lniink kell arrdl, hogyan tudjék az egyetemek figyelembe
venni a tarsadalmi-gazdasagi kdrnyezet elvarasait, igényeit. Elkeriilhetetlen, hogy a
mesterséges intelligencia térhoditasarol is sz6 essék. Fontos kérdés az is, hogyan tudjuk
megOrizni az egyetemi oktatds hagyomanyos értékeit.

Frontalis, kevert, hibrid oktatds, onallo tanulds?

2020-ban, a koronavirus miatti vészhelyzetben az egyetemi oktatads néhany hét alatt tobbet
valtozott, mint az elmult fél évszazad alatt. A korabban csak szérvanyosan alkalmazott on-line
oktatés (tavoktatas) egyik naprol a masikra altalanossa valt. Mar akkor felmertilt a kérdés:
vajon szlikség elmultaval lendiiletet kap-e az online oktatas, at fogjuk-e gondolni, és
tovabbfejleszteni a modszereket, az egyéni tanuldsra nagyobb mértékben alapozva, vagy csak
epizdd marad az elektronikus oktatds id0szaka. Hiszen szinte kozhely, hogy a mai hlisz év
koriiliek a tanulas, munka, viselkedés stb. szempontjabdl gydkeresen masok, mint a korabbi
generaciok voltak. Megvaltozott elvarasaikhoz és attitlidjeikhez ma mar munkahelyek
igazodnak, valdsziniileg az egyetemeknek is kellene.



A COVID-korlatozasok alatt alkalmazott teams- vagy zoom-alapu taveldadasok,
konzultaciok, diplomavédések csak egy a lehetdségek koziil. Talan nem is a legfontosabb,
hiszen ez nem volt mas, mint az €16 eléadasok ,,kikozvetitése”, rdadasul kizardlagos
alkalmazasuk nem nyerte el a tanulds résztvevOnek tetszését. A hallgatok beszamoltak a
nehézségekrol, és a korlatozasok elmultaval fellélegeztek, amikor ismét tanterembe iilhettek
¢s személyes kapcsolatba kertilhettek tandraikkal. Ugyanakkor a masik véglet, a tisztan
frontalis oktatas sem talalkozik a hallgatok nagy tobbségének tdmogatésaval. Erre utal az
eléadésok latogatottsaganak csokkenése a félév folyaman: az idészak kdzepére altalaban
felére csokken, a felév végére pedig 10-20%-ra apad a jelenlét. Ennek tobb oka lehet, 4m az
feltételezhetd, hogy a hallgatok egy része szamara fontosak az €16 eldadasok, szamukra ez a
tudas megszerzésének hatékony modja. Tovabbi forma az 6nalld tanulas (,,self-paced
learning”), amely régota ismert modszer. Az egyetemek ehhez online kurzusokat
dolgozhatnak ki, de rengeteg kész kurzus érhetd el a nemzetk6zi MOOC-szolgaltatok
(MOOC: Massive Open Online Courses) kinalatabol. Nagyrészt nyitott kérdés azonban ezen
kurzusok beintegralésa a tantervekbe, kreditek elismerésével.

A tandrokra igy nem is lesz sziikség? — hangzik az (al)naiv kérdés. Dehogynem. Csak a
hangsuly tevédne 4t a frontalis eldadasokra valo késziilésrdl és azok megtartasarol
szinvonalas online tananyagok készitésére, a kapcsolodd modszertanok kidolgozasara. A jovo
az online tanulés ¢és a kontaktérak kombinaléasa lehet (kevert oktatas, ,,blended learning” a
kapcsolodo buzzwordok). Az atmenetnek azonban még csak az elején vagyunk.

A gazdasagi és a tarsadalmi kornyezet elvardsai a felsooktatas felé

Az egyetemek ipari, iizleti partnerei elvarjak, hogy a végzettek minél rovidebb idon beliil
érdemi munkat tudjanak végezni. Altalanossagban is igaz az, hogy a gazdasagi-tarsadalmi
kornyezet elvarasait figyelembe kell venni, nemcsak a miiszaki és természettudomanyos
szakokon, hanem példaul a kozgazdaszképzésben, az egészségiigyi képzésben, egyszoval
szinte minden tertileten.

Hogy a ,,gyakorlat-orientalt” jelz0 ne csak szlogen maradjon, az egyetemek meg kell talaljak
a modjat annak, hogy (i) megismerjék a gyakorlat elvarasait, igényeit és azokat kritikusan
értékeljék maguk szamara, (ii) az oktatok rendelkezzenek a sziikséges gyakorlati életbeli
ismeretekkel, hogy a hallgatoik érzekeljék, oktatojuk ,,tudja, mit besz€l”, (iii) hallgatoik
megfeleld ipari tapasztalatokra tegyenek szert mar a képzés alatt (beleértve akar a tanulés
melletti részidés munkavégzést, de nem a pusztdn pénzkeresési céli tevékenységet).

Kérdés, milyen médszerekkel ismerhetik meg az egyetemek a gazdasagi-tarsadalmi kornyezet
elvarasait a kiilonbozd teriileteken. Erdemes arrol is beszélni, hogy a gazdasagi koryezet
igényeit kielégitd oktatastol, a gyakorlat-orientdltsagtol az egyetemi autonomia sériilését értik,
jogos-e ez a vélemény?

Hallgatok ,,soft skill” képzése

Gyakori elvaras a munkahelyek részérdl az, hogy a hozzajuk belépd végzettek ne csupan
szakmai készségekkel rendelkezzenek, hanem un. ,,soft skill”-ekkel is. Ezen azokat a nem
szakmai, de szakmahoz is kapcsolhatd személyes €s szocialis, interperszonalis készségeket
értjiik, amilyenek a problémamegoldo6 képesség, kommunikécios készség, kreativitas,
onallésag a munkavégzésben, csoportmunkara valé alkalmassag, s. i. t. Mivel tobbségiik
interperszonalis készség, kialakitasukra, fejlesztésiikre is elsdsorban kdzosségben, tutor altal
segitett csapatmunkéaban keriilhet sor. Az intézményeknek és az oktatési szervezeti
egységeknek meg kell talalniuk a soft skillek kialakitdsanak helyes modszereit, formait, azok
integralasat az oktatasi strukturaba. Itt emlitendd meg, hogy egyes teriileteken (példaul a



miiszaki fels6oktatasban) gazdasagi, marketing, menedzsment alapismereteket is szivesen
vesznek a vallalatok a végzett hallgatoktol, hiszen sokan koziiliik termék- vagy
szolgaltatasfejlesztéssel fognak taldlkozni, tovabba koziiliik keriilhetnek ki — gyakran rovid
1d6 elteltével — kisebb vallalati egységek vezetdi.

A tanarok képzése

A tavolléti oktatés arra is rairanyitotta a figyelmet, hogy tobbek kozott azért sem bizonyult
sikeresnek, mert a tanarok altalaban nem rendelkeztek azokkal a képességekkel €s
gyakorlattal, hogy az online format hatékonnya tudtak volna tenni. Példaul nem birtokoltak
azokat az eszkdzoket, amelyekkel a hallgatok figyelmét fel tudtdk volna kelteni és fenn tudtak
volna tartani. Ennek oka, hogy az oktatok tobbségének nincs tanari képesitése, €s ez nem
csupan a tavoktatasi modszerek esetében jelent problémat, altaldban is. Sok esetben a fiatalok
mar a doktoranduszi éveik alatt vagy kozvetleniil azutan bekapcsolddnak az oktatasban,
gyakorlatok, laborok szeminariumok tartasaval, s6t eldadoként is. Ezért rendkiviil fontos a
fiatal tanarok (és nemcsak a fiatalok) munka melletti képzése, erre az intézményeknek ¢€s
szervezeti egységeiknek fokozott figyelmet kell forditani.

Tomegoktatas és tehetséggondozas

Az ezredfordulot megeldzo és kovetd években — kovetve a nyugat-eurdpai trendet — az
alapképzésre felvett didkok szama jelentésen megnott, egyes divatos szakokon 4-5-szorosre a
megeldzd idészakhoz képest. Ez nagy nehézséget okozott, amellyel az egyetemeknek meg
kell kiizdeni ma is: egyszerre nyUjtani a sziikséges ismereteket a nagy tomegnek és kiemelni a
tehetségeseket. A tomegoktatashoz a jelenleginél fokozottabb mértékben lenne célszerii
bevonni a web-alapt tanulas modszereit, €s a felszabadulo 1ddt a tehetségesek gondozaséara
forditani. Az oktatasi kormanyzat altal forszirozott dudlis képzés részben segit ezen a
probléman, mivel az eredetileg BSc-re jelentkezOk szdmottevd hanyadat ,,lecsapolja” ez a
képzési forma, azonban csak a szakok egy sziik korében, elsdsorban a miiszaki teriileten
vezethetd be.

A tehetséggondozas lehetdségeirdl...

Uj tantervi kornyezet és jogszabalyi hdttér

Az 0j képzési formak bevezetéséhez a tantervi kornyezet modositasara is sziikség lehet. igy
példaul az ontanulasi formak alkalmazéasédhoz valosziniileg modositani kellene a tanulmanyi
kreditek rendszerét, mivel a kreditek ma szorosan a kontaktorak szamahoz vannak rendelve.
Az MOOC-kurzusok elvégzését is be kell épiteni a kreditrendszerbe.

A felsooktatasi képzések agazati modernizacioja” cimen a Magyar Felsdoktatasi
Akkreditacios Bizottsag, Magyar Rektori Konferencia, valamint az Oktatasi Hivatal
konzorciuma projektje 2023 végén zarult le. A projekt zard tanulmanykdtetében szerepel
példaul, hogy a jelenlegi Képzési és Kimeneti Kovetelmények helyébe az ETE — Elvart
Tanulasi Eredmények 1ép. Atalakulna a kreditek rendszere is. A jelenlegi kissé komplikalt és
foleg ismeretekre koncentralo kreditstruktara helyébe egy egyszeriibb szerkezet 1épne,
amelyben a kreditek két f6 csoportra, (i) a szak kotelezd torzskompetencidira (core
competences), és (i1) az intézmeények altal szabadon meghatarozhato, a szakiranyokat
meghataroz6 kreditcsoportra oszlananak, valamint a szakdolgozatra. Az intézményi résznek
lenne nagyobb ardnya



4. Mesterséges intelligencia a fels6oktatasban
Bevezetés

Az MI nem uj. Eddig is talalkozhattuk MI-alkalmazasokkal, hallhattunk réluk, nemcsak az
oktatasban, hanem a mindennapi életben is. Példaul a k6zosségi médidban: a streaming-
szolgaltatok (pl. Netflix) testreszabott informacidéfolyamot, tartalmakat készittetnek az MI-vel.
A call center alkalmazasokkal (virtudlis asszisztens) mindennap talalkozhatunk. Hasznaljuk a
google translate-et.

A gyokeres valtozast 2022-ben a generativ MI elterjedése hozta. Az ezt megel6z6 nagy
paradigmavaltas a WWW megjelenésekor tortént: ekkor valtozott meg gyokeresen a
tudasszerzés modja. Az addigi hagyomanyos forrasokbol (konyvek, folyoiratok) elérhetd,
ennélfogva korlatozott mértékii, de ellendrzott, megbizhat6 informaciot felvaltotta az oridsi
adatmennyiséghez val6 hozzaférést biztositdé webes keresés, amelynek azonban az
arnyoldalaival is egyiitt kell élni, ami az informaci6 ellendrzottségét, megbizhatosagat illeti,
lasd a wikipediat. A mostani paradigmavaltas abban all, hogy — ahogy a ,,Teaching with AI”
2024-ben megjelent konyv szerzoi allitjdk — a gondolkodasunk fog megvaltozni azzal, hogy a
tudésszerzés eszkozeévé a bongészok helyett (azokat is integralva) a generativ MI fog valni. A
fiatalok korében gyors elterjedésre lehet szamitani. Az MCC Ifjasagkutato Intézetének
felmérése szerint minden masodik fiatal hasznélta mar a ChatGPT-t.

A ChatGPT megjelenését kovetden egyfeldl lelkesedés, masfeldl szinte panik jelentkezett az
oktatasban. Az els6 reakcid az volt, hogy a potencidlis problémak miatt szdmos intézményben
betiltottak az alkalmazasat. Azota a helyzet ,,normalizalodni” latszik: az egyetemek
felismerték, hogy mivel a generativ MI alkalmazasa mindenképpen terjedni fog a didkok
korében, jobb kézbe venni, megprobalni kontrollalni a folyamatot, és igyekezni minél tobb
hasznot huzni bel6le. Tehat lehetdségnek kell tekinteni €s nem veszélynek.

Problémak

Az MI problémaival szembe kell nézni, ismerni kell ezeket és képesnek kell lenni
kezelésiikre:
e Az adatok megbizhatdosaga.
o Hitelesség, helytelen informadcid, etc., a Wikipedia-hoz vagy Google-kereséshez
hasonléan.
Plagizalas lehetdsége.
Elfogultsag.
Pontatlansag az értékelésben.
Adatbiztonsag, adatvédelem.

Az elsé probléma, amit emliteni szoktak, a csalas lehetdsége. Ennél komolyabb kérdések
meriilnek fel azonban, ha a GPT-re nem csupan tartalomgeneratorként gondolunk. Nem is
csupan az, sot lehet, hogy ez nem is a legnagyobb erdssége, hanem az adatok strukturalasa,
értékelése, kovetkeztetések levonasa és hasonldk. Emiatt is olvashatunk oktataskutatoktol
arrol, hogy vajon héattérbe szoritja-e a kritikai gondolkodast és a problémamegoldasi
készséget, amelyek fontos nevelési célok. Latszolag fennall ez a vesz€ly, és a tanar el6tt all a
kihivés, hogy éppen ellenkezdleg, a kritikai gondolkodésra biztassak a didkokat a GPT-t6l
kapott valaszokat illetéen. Tehat j6 esetben hasznos nevelési eszkoz is lehet. Es mivel ez a
tandrnak 01j tevékenységet ad, el lehet felejteni azt a félelmet is, hogy — mivel a GPT atvehet



szamos egyszer(i tevékenységet a képzési folyamatbol, tanari munkahelyek valhatnak
feleslegessé.

A csalas veszélyén azért is gondolkoztak el, mert hamar kidertilt, milyen j6 a ChatGPT tesztek
megoldasaban. Idézik, hogy az USA-ban hasznalatos SAT-on (Standardized Assessment Test)
1410 pontot ért el a lehetséges max. 1600-bol, és 1400 felett mar j6 eredménynek szamit,
ezzel mar jo college-okba felveszik a palydzokat. Egy masik idézet: a ChatGPT atment a jogi
szakvizsgan.

Alkalmazasi lehetéségek

A hazai tapasztalatok nyilvan nagyon szaktertilet-specifikusak. Példaul a villamosmérnoki-
informatikai képzésekben az essz¢é nem jatszik jelentds szerepet, igy a plagizalassal sem kell
nagyon foglalkozni. A mesterképzésben iratunk tudomanyos cikk formatumu feladatokat, itt
elvarjuk, hogy a hallgaté nyilatkozzon, hasznalt-e MI-t az iras soran és miben allt az MI
hasznalata. Ez megegyezik azzal a kovetelménnyel, amelyet folyodiratok is szoktak tdmasztani.
A leggyakoribb szamonkérési forma a teszt (feleletvalasztasos, rovid valaszu, akar egyszerii
szampélda is lehet, igaz/hamis és hasonlok). Ugy tiinik, a diakok kisebb ardnyban hasznaljak
a ChatGPT-t, mint a tanarok. Utobbiak mindenekel6tt a slide-show-t készitése soran. A slide
show azért jatszik fontos szerepet, mert egyfeldl a didkoknak az az igénye, hogy legyenek
elég informaciodusak ahhoz, hogy ezek alapjan fel lehessen késziilni a szdmonkérésekre, ami
ellentmond annak, hogy figyelemfelkeltdk, latvanyosak legyenek az €16 el6adashoz. A
ChatGPT kétféle modon segithet. (Nem lehet eléggé hangsulyozni, hogy az MI-t elsdsorban
tamogato, segitd eszkoznek kell tekinteni.) Az egyik: készitsen slide show-t adott szovegbdl.
Az eredményt a tanér természetesen alaposan at kell nézze, korrigélnia vagy korrigaltatnia,
tovabb fejlesztetnie a ChatGPT-vel. A masik eset, amikor a tanar elkésziti a slide show els6
valtozatat, és arra kéri a ChatGPT-t, hogy készitsen ebbdl hatasos prezit.

Milyen alkalmazasi példakat emlithetiink még az egyetemi kornyezetében? Cikkek megfeleld
struktiraba, forméaba hozasa, a szakirodalmi kornyezet 6sszegytijtése, analizalasa, nyelvi
lektoralas. Az irasok javitasa, lektoralasa kiilonosen a nem anyanyelvi didkok szdmara lehet
hasznos. De akér a magyarok az anyanyelviikon késziil6 irasok esetén is rabizhatjak az Ml-re
a nyers, adott esetben nyelvtanilag és stilisztikailag hibas szovegek tokéletesitésére. Tehat
elfelejthetiink helyesen irni, jol fogalmazni, szép stilusban irni? Ez a veszély is fennall, ha a
konnyebbik végén akarjuk megfogni a dolgot. Am ha elébb-utobb szeretnénk ChatGPT nélkiil
is igényes szoveget késziteni, akkor hasznaljuk ki a segitségét. Nézziik at a javitasait,
modositasait, és legkdzelebb igyekezziink hasznositani azokat.

Az MI-alkalmazasok hasznalatanal 1ényeges, hogy mit adunk be inputként az MI-nak, hiszen
ettdl fligg a kapott valasz, output mindsége, hasznalhatésaga. Ezért ma mar kurzusokon
tanitjak a nyelvi modellek tertiiletérdl jol ismert ,,promt engineering” modszereit, azt, hogyan
iranyitsuk az MI-t, hogy a kivant eredményt szolgaltassa. Az ELTE Informatikai Karan
elészor, 2023 6szén az oktatok szdmara, majd 2024 év tavaszan a hallgatok szamara indult
kurzus.) A BME Villamosmérndki és Informatikai Karan is indultak prompt engineering
kurzusok.

MI és az innovdcio

Az innovaciot is szoba kell hoznunk, hiszen a felséoktatas az innovacids lanc fontos eleme.
Az MI az innovacios folyamatban is fontos szerephez juthat. Az innovaciok jelentds része



nem vadonatyj 6tletbdl vagy kutatasi eredménybdl ered, hanem meglevé otletek
atalakitasabol, finomitasabol, kombinalasbol. Az MI ebben sokkal hatékonyabb és
eredményesebb tud lenni, mint az ember. Ezért hasznosan segithet 6tletek kiértékelésében,
szelektalasaban (elkeriilve a ,,vargabetiiket”, lerdviditve az innovacids folyamat). De uj
oOtletek generalasaban is hasznos lehet, amelyeket aztan az embernek kell mindsiteni,
kiértékelni. Hatékonyabba lehet tenni a dontési folyamatot, kockazatanalizist lehet vele
végeztetni, s. 1. t. Egy cim a netrdl: ,,Al is reinventing the way we invent”.

5. Kitekintés

A fels6oktatdsi intézmények eredményességéhez, sikerességéhez, vonzova tételéhez
elengedhetetlennek tartjuk a képzés korszertsitését a jelen irasban vazolt alapelvek mentén, €s
a mar ismert, de sz€les korben nem alkalmazott vagy éppenséggel 1) oktatasi-tanulasi
modszerek alapjan. Ezt kulcskérdésnek tartjuk mind a modellvaltott intézményeknél, mind az
allami fenntartasban maradt egyetemeknél, vagy akar az egyhazi fenntartasuaknal is. A képzés
—ma divatos szohasznalattal — modernizaciojahoz vezet6i elhatarozasra, szemléletvaltasra,
megfeleld iranyitok megtaldlasara és — nem utolsésorban — a munkatarsak széleskorti
képzésére van sziikség.
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